Referat fra fjernlånsmøte 27.8.08
Sted: 
Tønsberg arbeiderforening

Til stede: Aasta Holm (Re bibliotek), Trine Syversen (Sandefjord vgs), Berit Haukvik (Tønsberg og Nøtterøy bibliotek), Richard Madsen (Holmestrand bibliotek), Kirsti Opstad (Sandefjord bibliotek), Rune Bang (Tjøme bibliotek), Siri Vollebekk (Larvik bibliotek), Gunvor Gulliksen (Hof bibliotek, Lardal bibliotek), Kari Aamodt Bårnes (Andebu bibliotek), Synnøve Tangen (Horten bibliotek), Anne Marie Fure (Stokke bibliotek), Kristin Østerholt (Høgskolen i Vestfold), Maria Taksdal (Greveskogen vgs), Anne-Mette Andersen (Tønsberg og Nøtterøy bibliotek), Åse Andersen (Tønsberg og Nøtterøy bibliotek), Britt Bjune (Tønsberg og Nøtterøy bibliotek), Tone Bårdsen (Færder vgs avd. Korten), Jorun Lia (Hof folkebibliotek), Anne-Berit Eide (Lardal folkebibliotek), Tone-Christine Cook (Svelvik bibliotek), Tine Holth (Høgskolen i Vestfold), Myrtle Hovden Bakke (Melsom vgs), Kari Schei (Tønsberg og Nøtterøy bibliotek), Anita Hvarnes Evensen (fylkesbiblioteket fra 1.9.08), Beate L. Aakerøy (fylkesbiblioteket)
1. Norgeslån fra Bibliofil
Beate Aakerøy fra fylkesbiblioteket orienterte om tjenesten ”Norgeslån” fra Bibliofil: 


Tjenesten er en lånerinitiert innlånstjeneste. Lånene kan pt kun bestilles fra Bibliofil-bibliotek, mens også bibliotek med andre biblioteksystemer kan fungere som hentebibliotek. Norgeslån fortsetter at låner har nasjonalt lånekort, men låneren trenger ikke å være tilknyttet noen av de bibliotekene som er inne i bildet, verken der bestillingen skjer eller der materialet skal hentes. Ved siden av å være en integrert del av katalogen til det enkelte bibliofil-bibliotek, ligger Norgeslån også på forsiden av Vestfold samsøk: http://vestfold.samsok.no/cgi-bin/samsok-vestfold 


Bakgrunn for informasjonen bl.a. fra infobrev fra Bibliofil: http://www.bibsyst.no/info/InfoBrev/Bibliofil_2-2008.pdf 
For at også andre biblioteksystem enn Bibliofil skal kunne knyttes opp til Norgeslån som lånebibliotek må disse systemene først få integrert en LII-utvidelse av NILL-protokollen. Fylkesbiblioteket har vært i kontakt med både Mikromarc og Tidemann om dette, og disse kan opplyse om at denne utvidelsen vil komme uten at de ønsker å tidfeste dette. 

Det er viktig å se Norgeslån i forhold til nasjonalt felles biblioteksøk. 

http://www.bibliotekmote.no/presentasjoner/Arr17_Moseid.pdf   
Det ble en debatt om Norgeslån og konsekvenser for bibliotekene: 
Nedenfor er de viktigste momentene som kom fram i debatten mellom deltakerne på møtet:
Låneregler / fjernlånspraksis
Norgeslån får konsekvenser for lokale låneregler og fjernlånspraksis, blant annet ved at det kan gjelde én regel for låner på nett og en annen regel for låner som kommer fysisk til biblioteket. 
Eksempel 1: I Lardal låner de kun inn DVD i forbindelse med skoleoppgaver og ikke kun rene spillefilmer til privat bruk. Nå kan låner selv gå ut og låne de filmene han vil ha, og med hentested Lardal bibliotek.
Eksempel 2:I Re sier de noen ganger til en låner at bestemt tittel ikke vil bli kjøpt inn med det første, men at de vil se det an ut fra budsjettet. Den samme låner kan nå gå ut på nettet på egen hånd og via Norgeslån fjernlåne boken fra et annet bibliotek, med hentested Re bibliotek.
Fylkesbiblioteket jobber med en endring / harmonisering av felles låneregler i Vestfold. Tar også med seg de erfaringer man gjør i andre regioner / fylker vedrørende Norgeslån. 
Markedsføring

Det kom et forslag om at Bibliofil-bibliotekene skal gå sammen om å markedsføre Norgeslån overfor lånerne. Siden Norgeslån er en tjeneste fra et enkelt biblioteksystem (Bibliofil) er ikke dette noe som det er aktuelt for fylkesbiblioteket å gå inn på. Fylkesbiblioteket har tidligere kjørt en markedsføringskampanje for Samsøk Vestfold som inkluderte plakater, reklame på transportbilen og bokmerker. Det ble også stilt spørsmålstegn fra noen av deltakerne i hvilken grad Bibliofil har orientert om tjenesten før den ble lansert. 

Økt utlån
Norgeslån vil antagelig medføre økt fjernlån, spesielt mot bibliofil-bibliotekene. Dette vil føre til et større volum av fjernlånsbestillinger og dermed økt arbeidspress på bibliotekene. Det ble påpekt at økt utlån innebærer også større slitasje på samlingen, samt at det fjernlånte materialet ikke vil være så tilgjengelig for eierbiblioteket. Men det ble også understreket av noen at økt utlån må være positivt for bibliotekene, også rent taktisk med hensyn til bruk av utlånsstatistikk overfor bevilgende myndigheter. 
En mente at det enkelte bibliotek ideelt sett bør avspeile den politikken og satsingen som gjøres i kommunen, økonomisk bør jo dette fortrinnsvis komme kommunenes innbyggere til gode. Dette svekkes noe ved Norgeslån som legger til rette for et sømløst lånemønster.
I dag får hentebibliotekene beskjed fra lånerbibliotek om når en forespørsel fra en låner er avvist, og hentebiblioteket har da ansvar for å sende denne beskjeden til låner. Dette burde gå direkte til eierbiblioteket, mente noen. Hentebiblioteket får også jobben med å purre det utlånte materialet tilsendt fra eierbiblioteket. 
Andre biblioteksystem
Det ble uttrykt et ønske om å presse Mikromarc ved å stå sammen med felles front. Det ble foreslått en samling av Mikromarc-bibliotekene i fylket. 

Forny via SMS
Dette er en tjeneste fra Bibliofil som det også ligger informasjon om fra forsiden av Samsøk Vestfold. Låneren kan via SMS fornye lån innen Bibliofilbibliotek. Fornyingen gjelder ikke lån ved bibliotek med annet biblioteksystem og heller ikke fjernlån. 

Dette kan virke forvirrende på låner som ikke vet hvilket biblioteksystem som ligger ”i bunn”. 

Systemspesifikk informasjon bør ikke legges på samsøk-portalen som er en inngang til flere ulike biblioteksystem. 

Samsøk Vestfold
Det kom tilbakemelding om at samsøket går mye raskere enn før, og er blitt mye bedre. 

Men fortsatt er det en del feil som gjør at det kanskje ikke blir brukt så mye. Samtidig er kvaliteten på et samsøk selvsagt også avhengig av hva vi putter inn i det, dvs av vår katalogisering. 

2. Transportordningen

Det var frist 1.6.08 for prolongering av avtalen med Norsk bibliotektransport. 

· Sande og Svelvik utvidet med en dag til 3 dager. 

· Sandefjord vgs har hatt et halvt års prøvetid (ut juni), vil fortsette. 

· Nettside www.nbt.as Her finnes liste over kunder og om tjenesten. 

Trine Syversen fra Sandefjord vgs:

Sandefjord vgs har ca. 200 fjernlån i året. Transportordningen koster kr. 7500, - + mva årlig. Det er arbeidsbesparende, fører også til økt innlån. De har hittil fått kun én fjernlånshenvendelse fra eksternt bibliotek. 

3. Diverse informasjon

NAL Norske arkitekters landsforbund

Fylkesbiblioteket abonnerer på NAL sine databaser www.arkitektur.no
ARKDOK (tidskrifter), KONKDOK (Konkurranser) og KATBOK (Bøker).

Dette har til nå vært svært lite i bruk. For å sjekke ut om dette er av interesse forsøker fylkesbiblioteket å få opprettet et midlertidig brukernavn og passord slik at de bibliotekene som er interessert kan teste basene. 

Det kom et forslag om at fylkesbiblioteket kan foreta en vurdering av databaser som kan være aktuelle for bibliotekene og legge ut informasjon om disse. Fylkesbiblioteket tar dette med seg videre. 

Felles låneregler Vestfold

Fra referat fra biblioteksjefmøtet 28.04.08:

”Enighet om at det utarbeides felles låneregler til internt bruk for å få til noenlunde like utlånsregler. Harmonisering er stikkord, ikke like regler alle steder.”
I forbindelse med dette har fylkesbiblioteket bedt om å få tilsendt utlånstid på ulike medier fra bibliotek. Mangler nå fra noen bibliotek. 

Felles låneregler / kjøreregler har fått økt aktualitet pga lånerinitiert innlån (Norgeslån). 

Oxford scholarship online
Informasjon fra ABM-utvikling:
”Etter innkommet ønske har vi i konsortiegruppen i ABM-utvikling fremforhandlet et tilbud om tilgang til Oxford Scholarship Online. Dette er en stadig voksende ressurs til elektroniske bøker med særlig vekt på humaniora og samfunnsvitenskap. E-bøkene er delt inn i 14 ulike emneområder og gir per i dag tilgang til i overkant av 2100 titler. For mer informasjon om ressursen se her: http://www.oxfordscholarship.com/oso/public/index.html
 Tilbudet vi har fremforhandlet er for en 3-årig avtale der prisen avhenger av enten størrelse på institusjon(FTE) eller alternativt antall samtidige brukere, med svært gode rabatter i forhold til listepris. Tilbudet gjelder for tilgang til alle 14 emnepakker og inkluderer også alle nye titler som kommer til i løpet av perioden. Ta kontakt med undertegnede for hva prisen vil være for din institusjon.

For testtilgang kontakt Adina Teusan (adina.teusan@oup.com) og oppgi IP-adresser.”
Distribuert medieinnkjøp
Pr. år kr. 335.000. Brukt pr. 1. juli i år kr. 96.000. 

Kompetansekalender 

Frist 1. oktober for å melde inn til neste års kompetansekalender. 

Ønske om felles barnesider på internett. 
Merk at det blir kurs 22. oktober i regi av fylkesbiblioteket om informasjonssøking. Meld gjerne inn forslag til temaer også her. 

4. Fjernlån og åndsverksloven

Beate har deltatt på seminar i regi av ABM-utvikling ”På rett hylle? Seminar om opphavsrett”. 

Seminaret var veldig interessant og matnyttig for biblioteksektoren. Det vil komme tilbud fra ABM-utvikling om det samme seminaret lokalisert regionalt i løpet av høsten. Anbefales. Smakebiter fra seminaret ble servert. 

5. Fjernlånsbestillinger fra utlandet
Fylkesbiblioteket dekker utgifter til søk i databasen Netpunkt (dansk) for de bibliotekene som ønsker å verifisere, søke og bestille selv. 8 folkebibliotek og 1 bibliotek ved vgs er med i ordningen. 
Fylkesbiblioteket har drevet opplæring ved et par av bibliotekene, samt sendt skriftlig informasjon om bruk av tjenesten til samtlige. Det ble enighet om at bibliotekene selv tar kontakt med fylkesbibliotek for å få direkte hjelp med fjernlånsbestillingen via telefon dersom de står fast i forhold til søking og bestilling i Netpunkt. 
SVAR


Svenske riksarkivet http://www.svar.ra.se/ 

Informasjon fra SVAR:
SVAR avvecklar gradvis hanteringen av mikrokort, först till kvarn gäller! 
Ett avgörande problem i SVARs verksamhet på senare år, har varit den snabba och kraftiga minskningen i försäljning och utlån av mikrokort.

Därför tvingas nu SVAR renodla och fokusera arbetet samt skapa förutsättningar för en koncentration av verksamheten.  Inriktningen prioriteras på verksamheter som produktion och bearbetning av skannat arkivmaterial.

Därför har nu SVAR påbörjat förändringsarbetet stegvis mot det digitala arkivet.
Successivt påverkas brukarna i form av begränsade möjligheter till köp och utlån av det mikrofilmade materialet.

Fra 31. mai i år er det ikke lenger mulig å få lånt kirkebøker fram til ca 1905 på mikrokort, disse må eventuelt kjøpes. Dersom det er ønske om det kan Fylkesbiblioteket i samarbeid med bibliotekene i Vestfold kjøpe inn mikrokort man erfaringsmessig vet er etterspurt. 

Det var enighet på møtet om at det ikke er hensiktsmessig å kjøpe inn mikrofilm, men at det er bedre og mer framtidsrettet å benytte det digitaliserte materialet etter hver som det kommer. Andre mikrokort som SVAR har vil fortsatt bli mulig å låne. 

Det var kommet inn et spørsmål i forkant av fjernlånsmøtet om hvorvidt SVAR er nedlagt. Beate har forsøkt å sjekke dette ut, men hadde ennå ikke mottatt noe svar til møtet. Informasjon om dette vil bli sendt ut så snart den ankommer. 
Pr. 5.9.08: Svar er nå ankommet fra SVAR: 
Man kan inte låna/hyra mikrokort för kyrkoböcker från 1600 tal till ca 1900, man kan köpa dom, finns det kvar begagnade kostar dom 5:- styck per kort, nya kostar 20:- per kort.

Vi lånar ut alla andra mikrokort som vi har, så vi lägger inte ned verksamheten. Välkommen åter. Med vänliga hälsningar SVARs kundtjänst

Libris

http://www.kb.se/libris/ 
Libris er en nasjonal søke- og bestillingstjeneste med informasjon om titler fra svenske universitets- høyskole- og forskningsbibliotek, samt et tyvetalls folkebibliotek. Folkebibliotek kan benytte Libris gratis. Informasjon om Libris og veiledning for bruk av basen vil bli lagt ut på fylkesbibliotekets nettside. 
6. Diverse informasjon fra bibliotekene

Kristin Østerholt, HVE:

Høgskolen i Vestfold gir studentene muligheter til å bruke studentkortet som nasjonalt lånekort. Dette blir registrert i Bibsys ved oppretting av et nytt lånekort, men det tar tid før denne informasjonen blir ført over i Bibsys. Oppdateringen skjer kun 2 ganger i semesteret. 

Dette kan medføre problemer når en student vil benytte lånekortet ved andre bibliotek før dataene er overført fra Bibsys til den nasjonale lånekortbasen. Dersom det kommer studenter som sier at studentkortet er nasjonalt lånekort og kortet likevel ikke virker, kan en løsning være å utstede et nytt nasjonalt lånekort. Det er fullt mulig å ha to nasjonale lånekort.

Kirsti Opstad, Sandefjord: 
Man kan ikke lenger få Aftenposten på mikrofilm. Bakgrunnen for dette er at NB har etablert digital avlevering av Aftenposten fra og med 2007. NB jobber nå med å få til en avtale med avisen som kan gjøre det mulig å tilby digital tilgang for bibliotekene. 
Men A-tekst kan fortsatt brukes til å skaffe alle artiklene fra avisen, her ligger også avisen i helhet som pdf-format. 

